IE'EHi lﬁsall—] Uarosi Konyutar es Muuelodesi Kozpont UHITII-?’

=1 3060 Paszté, Nagymezd 0t 3. = 3060 Paszté, Dedk Ferenc Ot 14.
B +36-32-460-100 B +34-32-460-881
® konyvtar@vkmkpaszto.hu (P pasztoi.muvkozpont@gmail.com
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Panaszkezelési lap
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A panasz benyuUjtasanak datuma: .....oiiiiiiiii
A panasz keletkezesi helye: ...oiiiiiiii e

A PANASZ 1EIrASA, OKa: «iviiiii it e

A PaNaszt fEIVEVO NEVE: ...cuiiiiii i e aeaeas

A panasz jogossaga: jogos / nem jogos / részben jogos
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Ujboli el6fordulast megakadalyozd intézKedéSeK: ......vveirivrreerreereerrinseeess.

Intézkedés teljesitésének hatarideje: ......covvviiiiiiiiii

A panaszos tajékoztatasa a meghozott intézkedésrol: ..........coeiiiiininnnn.n.

A végrehajtaseért felel0s NeVE: ..o i i
Datum: Pasztd, 2014.

A problémat kivizsgdltam, a meghozott intézkedésrdl és a panasztevd
tajékoztatasardl intézkedtem:

Végrehajtasért felelds alairasa
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